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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Co se v téchto informacich o zpracovani osobnich udaju doctete?

Tyto informace o zpracovani osobnich Udaju pfipravila divize V-systém elektro,
RubeSova 626, 256 01, spolec¢nosti Saint-Gobain Construction Products CZ
a.s., Smrékova 2485/4, Liberi, 180 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu B, viozka 9601, IC: 25029673, dale jen

my".
Provozujeme internetové stranky www.v-system.cz a také na$ e-shop umistény na
www.eshop.v-system.cz (spole¢né ,Webové stranky“). Webové stranky slouzi pro
propagaci nasich sluzeb a také si pfes né mizete zakoupit nase zbozi.

Tyto informace o zpracovani osobnich Udaji jsme pfipravili proto, abychom vas
informovali o tom, pro¢ a jak zpracovavame vase osobni Udaje, kdyz navstivite nase
Webové stranky, objednate si naSe zbozi nebo nase sluzby. Dozvite se i o tom, jaké
pouzivame na Webovych strankach cookies a jak s nimi pracujeme. Nevynechame
ani informace o tom, jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl prava.

Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, v platném znéni.

Pokud mate jakékoliv dotazy nebo pfipominky, muazete nas kontaktovat
prostfednictvim téchto kontaktnich dajl, budeme se tésit na zpravu:

Adresa provozovny: V-systém elektro, RubeSova 626, 256 01 BeneSov
e-mail: inffo@v-system.cz
telefon: + 420 317 725 749

Kdo spravuje vase osobni udaje?

Vas$e osobni Udaje zpracovavame a spravujeme my jako spravce osobnich udaju.

Jakym zpusobem vase osobni Gdaje ziskavame?

Osobni udaje ziskavame piimo od vas ve chvili, kdy nam je sami poskytnete, at uz
prostfednictvim Webovych stranek nebo tfeba nasi vzajemné komunikace.

VaSe osobni Udaje mizeme ziskat z vefejnych rejstfiki a evidenci, jako je tfeba
obchodni nebo zivnostensky rejstfik, a to hlavné za u€elem vytvoreni faktur a dalSich
UCetnich dokladu. V rejstficich si mizeme i kontrolovat spravnost informaci a udajd,
které jste nam poskytli.

Jaké vase osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaji:

zakladni identifikaéni udaje — slouzici k vasi identifikaci (napf. jméno a pfijmeni
a/nebo obchodni firma, datum narozeni, adresa sidla &i bydlisté a identifikacni
Cislo);

kontaktni udaje — telefonni Cislo, e-mailova adresa, doru¢ovaci adresa;

informace ze vzajemné komunikace — informace z e-maild, kontaktnich formulara,
obsah nasi komunikace, udaje o smlouvach uzavienych prostfednictvim i mimo
Webové stranky a udaje o sluzbach, které vam poskytujeme, a zbozi, které jste
si u nas zakoupili;
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fakturaéni a bankovni udaje — informace objevujici se na fakturach, informace o
sjednanych fakturaénich podminkach, bankovnich spojeni a o pfijatych
platbach;

cookies — cookies vyuzivame pro méfeni navstévnosti Webovych stranek a vytvareni
statistik tykajici se navstévnosti a chovani navstévnikl na Webovych strankach.
Vice o cookies piSeme dale v tomto dokumentu.

Musite nam vase osobni udaje poskytnout?

V nékterych pfipadech je opravdu nezbytné, abyste nam vaSe osobni udaje poskytli.
Napfiklad pokud s nami chcete uzavfit smlouvu a vyuzivat nase sluzby, zakoupit nase
zbozi anebo nas kontaktovat, vase osobni udaje potfebujeme. Bez toho to bohuzel
nepujde.

Pro¢ a za jakym uc¢elem osobni udaje zpracovavame?

Vas$e osobni Udaje vZzdy zpracovavame na zakladé néjakého zakonného divodu a na
zéakladé pravniho zakladu. Takovym pravnim zakladem muze byt:

a) pInéni smlouvy a naSich smluvnich povinnosti — osobni Udaje
zpracovavame nejCastéji vramci plnéni smlouvy uzaviené mezi nami a
poskytovani naSich sluzeb nebo dodani naSeho zbozi. Pro tyto ucely
zpracovavame vase zakladni identifikaéni Udaje, kontaktni udaje, informace ze
vzajemné komunikace a pfipadné i fakturacni a bankovni udaje, a to za ucelem
splnéni smlouvy uzaviené mezi nami — at' uz kupni nebo smlouvy o poskytovani

sluzeb;

b) dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisti — mame spoustu
zakonnych povinnosti, které nam ukladaji zpracovavat vase osobni udaje, kdy
zpracovavame zakladni identifikacni udaje, kontaktni udaje, fakturaCni a
bankovni Udaje, a to za u¢elem plnéni oznamovaci povinnosti vi¢i organim
vefejné moci a plnéni zakonnych archivacnich a jinych povinnosti, tfeba podle

zakona o udéetnictvi;

C) ochrana nasich opravnénych zajmi — nasSe zajmy si mUzeme chranit a
v ramci toho mdzeme zpracovavat vase zakladni identifikaCni udaje, kontaktni
udaje, informace ze vzajemné komunikace a fakturani a bankovni udaje
zpracovavat za uCelem (i) obhajoby naSich pravnich narokd v soudnich,
mimosoudnich a vykonavacich Ffizenich, kde opravnénym zajmem je
pfedchazeni vzniku 8kody na nasi strané, (ii) odesilani novinek tykajicich se
Webovych stranek a naSich sluzeb a zboZi, kde opravnénym zajmem je
budovani a upeviiovani vztahu s vami jakozto naSimi zakazniky, (iii) tvorby
internich statistik, modelU, evidenci a pfehledd, kde opravnénym zajmem je

vyvoj a zlepSovani nasich sluzeb a zakaznické péce;
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d) udéleni souhlasu — v nékterych pfipadech nam muzete udélit souhlas se
zpracovanim osobnich udaju. Souhlas mate pravo kdykoliv odvolat, a to
napfiklad e-mailem. Ani po uplynuti doby, pro kterou jste se zpracovanim vasich
osobnich udaja souhlasili, nebo v pfipadé odvolani souhlasu nejsme ale povinni
smazat vSechny vase osobni Udaje, mizeme si ponechat ty, u kterych to
umoznuje nas opravnény zajem nebo zakon. Pokud souhlas odvolate, nema to

vliv na zakonnost zpracovani osobnich udaju pfed jeho odvolanim.

Jak dlouho osobni udaje zpracovavame?

Vase osobni udaje budeme zpracovavat a uchovavat po dobu trvani smlouvy o
poskytovani sluzeb a 3 roky po jejim skonceni, pokud neni dale uvedena jina doba.

Osobni udaje zpracovavané za ucelem obhajoby nasSich pravnich narok(i v soudnich,
mimosoudnich a vykonavacich fizenich budeme zpracovavat po dobu 15 let od
skonCeni vztahu mezi nami a vami. Tato doba odpovida nejdel$i mozné promlceci
Ih(té stanovené pravnimi predpisy.

Osobni udaje zpracovavané na zakladé povinnosti plnit nase pravni povinnosti
vyplyvajici z ucetnich, darnovych a jinych pfisluSsnych pravnich pfedpisd budeme
zpracovavat po dobu v nich uvedenou; napfiklad osobni Udaje tykajici se UCetnich
zdlezitosti uchovavame po dobu 5 let od skoneni obchodniho vztahu a osobni udaje
tykajici se danovych zalezitosti uchovavame po dobu 10 let od konce pfislusného
darnového obdobi.

Pokud jste nasim zakaznikem, jsme opravnéni posilat vam nase newslettery po dobu
3 let od naseho posledniho oboustranného kontaktu. Umozriuje nam to nas opravnény
zajem. Pokud si nepfejete nase newslettery dostavat, mizete se z jejich odbéru
odhlasit prostfednictvim prokliku v e-mailu anebo nam zaslete e-mail a my vas
z databaze vymazeme.

Pokud jste nam dali souhlas se zpracovanim osobnich udajl, budeme je zpracovavat
po dobu jeho trvani. Souhlas mizete vzit kdykoliv zpét. Radi bychom vas ale upozornili
na to, ze ani v pfipadé odvolani souhlasu nemusime smazat vSechny vase osobni
Udaje — mGzeme si ponechat ty, u kterych nam to umoznuje nas opravnény zajem
nebo zakon.

Jak jeto s cookies?

Pro fungovani Webovych stranek vyuzivdme cookies, coZ jsou malé soubory, které
nasSe stranky pomoci prohlize€e ukladaji do vaSeho zafizeni. Cookies dokazi
zaznamenat urcité specifické informace z vaSich navstév na Webovych strankach.
Cookies muzeme rozdélit na nezbytné cookies, preferen¢ni a analytické cookies a
marketingové cookies.

Nezbytné cookies jsou potfebné pro to, aby vam Webové stranky vabec fungovaly.
Protoze jsou nezbytné pro fungovani Webovych stranek, mizeme je pouzivat bez
vaseho souhlasu.

Analytické cookies nam slouzi pro sestavovani statistik a prehled(i. Jejich pomoci
sledujeme navstévnost Webovych stranek i to, odkud jste na né pfisli. Pokud vSak ani
s jejich pouzitim nesouhlasite, mlzete je odmitnout.

Marketingové cookies nam umoznuji pfizplisobovat nabidku nasich sluzeb vasim
potfebam. Diky nim mazeme tfeba nabizet nase sluzby prostfednictvim cilené reklamy
véetné reklamnich nastroja tfetich stran. K tomu ale potfebujeme vas souhlas. Tyto
cookies mUzete odmitnout.

Shromazdéné cookies soubory jsou zpracovany dalSimi zpracovateli:
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a) sluzbou Google Analytics a Google Ads, provozovanymi spolecnosti Google
Inc. Sesbirané cookies soubory jsou nasledné zpracovany spole¢nosti Google

Inc. v souladu se Zasadami ochrany soukromi dostupnymi zde;

b)  sluzbou Facebook Ads manager a Facebook Pixel, provozovanymi spoleénosti
Meta Platforms Ireland Limited, cookies jsou zpracovavany v souladu se

zasadami pouzivani dat dostupnymi zde;

¢) sluzbou Sklik provozovanou spole¢nosti Seznam.cz, a.s., cookies jsou

zpracovavany v souladu se zasadami dostupnymi zde;

d) sluzbou Matomo Analytics provozovanou spole¢nosti Matomo Ltd., cookies jsou

zpracovavany v souladu se zasadami dostupnymi zde.

3 . . Kdo k ni ma pristup
Typ Nazev Ugel Expirace

Analyticka _pk_id.5465.4bcc Matomo Analytics > 1ok matomo.org

Vyuziva Google Analytics pro .
Analyticka _gid posilani dat o chovani | 1den google-analytics.com

navstévnika na webu

Vyuziva Google Analytics pro 3 mésice .
Analyticka _gcl_au posilani dat o  chovani google-analytics.com

navstévnika na webu

Vyuziva Google Analytics pro 1h .
Analyticka _gat_UA-9495742-3 | posilani dat o chovani google-analytics.com

navstévnika na webu

Vyuziva Google Analytics pro 2 rok .
Analyticka _ga posilani dat o chovani y google-analytics.com

navstévnika na webu

Facebook pixel 3 mésice
Analyticka/Marketingova | _fbp P facebook.com
Analyticka _pk_ses.5465.4bcc Matomo Analytics th matomo.org
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Kdo dalsi mize mit k vasim osobnim udajiim od nas pristup?

Abychom vam mohli poskytovat co nejleps$i sluzby, zapojujeme do zpracovani vaSich
osobnich udajl i dalSi subjekty. V ramci takového outsourcingu muze dochazet i ke
zpracovani vasich osobnich U(dajl, k takovému zpracovani nepotfebujeme vas
souhlas.

O své osobni udaje ani soukromi se ale nemusite bat, nasi dodavatelé se totiz stavaji
tzv. zpracovateli osobnich Udajl a s vasimi udaji mohou nakladat jen v ramci €innosti
a sluzeb, které nam poskytuji. My také porad budeme témi, kdo o tom, co se s vasimi
osobnimi Udaji déje, rozhoduji.

Takovymi osobami, kterym vaSe osobni Uudaje pfedavame,
poskytovatelé IT, marketingovych nebo ucetnich sluzeb.

jsou napfiklad

Jaka jsou vase prava jako subjektu udaja?

Nasi povinnosti jako spravce osobnich udajl je i to, aby zpracovani vasich osobnich
Udaju probihalo fadné a bezpecné. Vam pak zaru€ujeme prava popsana v tomto
¢lanku. Tato prava u nas muzete uplatnit pisemné, e-mailem nebo telefonicky na
kontakty uvedené vyse.
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Jedna se o tato prava:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

pozadovat po nas informace, jaké vase osobni Udaje zpracovavame;
vyzadat si u nas pfistup k vasim zpracovavanym osobnim udajum;
nechat vade osobni udaje aktualizovat, doplnit nebo opravit;

za urcitych podminek miZzete pozadovat i vymaz vasich osobnich udaji nebo
omezeni jejich zpracovani, pokud to nebude v rozporu s platnymi pravni

pfedpisy nebo nasimi opravnénymi zajmy;

pokud mate podezfeni, ze dochazi k nezakonnému zpracovani vasich osobnich

udajd, mate moznost podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdaj;

pravo na prenositelnost osobnich udaju, pokud se jedna o automatizované

zpracovani na zakladé souhlasu nebo z divodu pInéni smlouvy;

pozadovat po nas kopii zpracovavanych osobnich udaju.

Kromé vySe uvedenych prav mate i pravo podat namitku v pfipadé, ze vase osobni
Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu. Tuto namitku je mozné
vznést zaslanim na naSi kontaktni adresu anebo na e-mail. My pak namitku
bezodkladng, ale nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni, vyhodnotime.

Tyto informace o zpracovani osobnich udajl jsou platné ke dni 1.11.2023.
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